VOTO “Donne che parlano”
48444 DA MOBILE

Il Servizio di voto abbinato al Radio programma “Donne che parlano” & fornito da RAI -
Radio Televisione lItaliana S.p.A. e da NeoNetwork S.r.l. con Telecom ltalia S.p.A, Vodafone,
Wind e H3G ciascuno per i propri clienti.

DINAMICHE E REGOLE DEL TELEVOTO

Dal 9 Gennaio al 27 Marzo 2009 RADIO 2 RAI trasmettera il programma “Donne che parlano”
e i radio ascoltatori potranno decidere chi tra le partecipanti sara la vincitrice. La
trasmissione, in diretta sara condotta da Roberto Pedicini e Roberto Quintini.

Lo show prevede al suo interno una gara, una classifica resa possibile grazie al voto degli
ascoltatori sempre visibile in tempo reale sul sito internet del programma, un meccanismo di
eliminazione e un premio finale (gettoni d’oro).

VOTO

Il voto mediante SMS pud essere effettuato unicamente da cellulari degli operatori telefonici
TIM (del Gruppo Telecom ltalia S.p.A., in seguito TIM), WIND, VODAFONE e H3G (TRE)
inviando un SMS con il numero di identificazione della concorrente scelta al numero 48444
(quattro-otto-quattro-quattro-quattro).

L’addebito verra effettuato dall'operatore telefonico sul Conto Telefonico del proprio Cliente in
caso di abbonamento o scalato dal credito disponibile in caso di carta ricaricabile.

Per la conferma di voto dal mobile via SMS, all’'utente verra addebitato,indipendentemente
dalla distanza, dall’orario e dalla durata della chiamata un importo di € 0,50 IVA inclusa per
ciascuno SMS con il quale effettivamente si esprima un voto valido.

Il numero massimo di voti validi effettuabili dal Cliente € cosi disciplinato:

10 voti al giorno per ciascuna utenza telefonica.

Nel caso in cui 'utente invii un numero eccessivo di SMS di voto oppure una sintassi di voto
non corretta, ricevera un messaggio gratuito di errore.

Gli SMS di invio saranno gratuiti.

La fornitura e I’ espletamento del servizio di televoto per come disciplinato, previsto e
regolato dalle presenti disposizioni e’ conforme a quanto stabilito dal decreto del
Ministero delle Comunicazioni 2.03.2006, n. 145, avente ad oggetto “Regolamento
recante la disciplina dei servizi a sovrapprezzo.



TUTELA DELLA PRIVACY

Ai sensi dell'art. 13 del D. Lgs. 196/2003, rendiamo noto che con la partecipazione al televoto
per “Donne che parlano”, 'utente presta il suo consenso al trattamento dei propri dati
personali (ai sensi del D. Lgs. 196/2003) ai rispettivi gestori di Telefonia, che rimarranno
ciascuno Titolare dei dati dei propri clienti, e che li tratterranno nel rispetto di quanto previsto
dalla vigente normativa (D. Lgs. 196/2003 e sue successive modifiche e/o integrazioni) per i
soli fini connessi all’espletamento delle operazioni necessarie allo svolgimento
dell’attivita di voto. | dati dei partecipanti non saranno comunicati a terzi né diffusi, ad
eccezione del personale incaricato allo svolgimento delle attivita necessarie per le finalita di
cui sopra. |l trattamento sara effettuato con strumenti idonei a garantire la sicurezza e la
riservatezza anche attraverso strumenti automatizzati.

Preso atto dell'informativa, con la partecipazione al Servizio (che avviene inviando un

sms al numero 48444), I'aderente presta il proprio consenso al trattamento dei propri

dati personali (ai sensi del D. Lgs. 196/03).

L’utente, in ogni momento, ha comunque la facolta di esercitare tutti i diritti di accesso e degli
altri diritti previsti dall'art. 7 del Codice in materia di protezione dei dati personali (D. Lgs. n.
196/2003) scrivendo rispettivamente a:

TELECOM ltalia S.p.A. - Customer Care
V. di Torrerossa, 66 - 00100 Roma

VODAFONE Omnitel NV
Via Jervis, 13 - 10015 Ivrea

WIND Telecomunicazioni S.p.A.
Via C.G. Viola, 48 - 00148 Roma

H3G S.p.A.
Viale Leonardo da Vinci, 1 - 20100 Trezzano sul Naviglio (MI)

RAI —Radio Televisione Italiana S.p.A.
Viale Mazzini, 14 - 00147 Roma

elo

NeoNetwork S.r.l.
Via Deruta 20, Milano

SERVIZIO CLIENTI

Per la richiesta di ulteriori informazioni da parte degli utenti degli operatori mobili & attiva la
casella di posta elettronica servizirai@neonetwork.it, oltre ad un servizio di customer care
telefonico al numero 02 45507455 dalle ore 10:00 alle ore 02:00, dal 16 gennaio al 27 marzo
2010.

Il Servizio €& realizzato da RAI — Radio Televisione ltaliana S.p.A. e Neo Network S.r.l. in
collaborazione con TIM, Vodafone, H3G e WIND per i rispettivi Clienti. RAI, Neo Network,


mailto:servizirai@neonetwork.it

TIM, Vodafone, H3G e WIND non si assumono alcuna responsabilita e disconoscono
qualsiasi garanzia espressa o implicita relativa alla compatibilita del software del proprio
cellulare con il Servizio offerto. Per informazioni ed eventuali problemi di fruizione & inoltre
attiva la casella di posta elettronica servizirai@neonetwork.it
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